
Дисципліна Управління бізнес-процесами підприємства 

Кафедра Менеджменту, маркетингу та публічного 

адміністрування 

Рівень ВО Третій (освітньо-науковий) 
Мета формування системи знань з теоретичних основ 

процесного управління, опису та оптимізації бізнес-

процесів, управлінського мислення, набуття навичок 
використання сучасних програмних продуктів для 
моделювання та аналізу процесів компанії. 

Зміст (теми) дисципліни Тема 1. Теоретичні основи та особливості процесного 
управління  
Тема 2. Методологічні положення виділення та опису 
бізнес- процесів підприємства. Бізнес-інжиніринг 

Тема 3. Управління системою бізнес-процесів 

підприємства 

Тема 4. Сучасні підходи до моделювання бізнес-процесів 

підприємства. Регламентація бізнес-процесів 

підприємства 

Тема 5. Прикладні аспекти SADT–моделювання. 
Використання CASE–технологій 

Тема 6. Цифрова трансформація бізнес-процесів компанії 
Тема 7. Основні концепції вдосконалення бізнес-процесів 

підприємства 

Тема 8. Реінжиніринг бізнес-процесів підприємства 

 

 


